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Jarelevalve algatamise teade

Lugupeetud Mihhail Denissov

Sotsiaalkindlustusamet on algatanud ja teostab sotsiaalhoolekande seaduse § 157 Ig 1 alusel
Sihtasutuses Narva-Jéesuu Hooldekodu, registrikood 90003717, aadress Metsa tn 5, Narva-
Jéesuu linn, Narva-Jéesuu linn, lda-Viru maakond, 29021, valjaspool kodu osutatava
uldhooldusteenuse riiklikku jarelevalvet alates 03.07.2023. Jarelevalve eesmark on ulevaate
saamine Uldhooldusteenuse osutamisest. Jarelevalves keskendume kvaliteedinbuetest
isikukesksusele, kaasamisele ning diguste kaitsele (turvalisusele).

Jarelevalve raames toimub (ihepédevane paikvaatlus 06.07.2023 tegevusloal nr SUH000138
margitud tegevuskohas aadress Metsa tn 5, Narva-Jéesuu linn, Narva-Jéesuu linn, Ida-Viru
maakond, 29021. Paikvaatluse kaigus soovime vestelda juhatajaga, tootajatega ja klientidega.
Lisaks soovime tutvuda dokumentatsiooniga (sh klientide hooldusplaanid) ning teenuse
osutamise ruumidega.

Uldhooldusteenuse jarelevalve analliiisiks palume saata andmed ja koopiad jargmistest
dokumentidest e-postiga (isikuandmetega dokumendid kripteeritult) e-posti aadressile
ulle.sihver@sotsiaalkindlustusamet.ee (isikukood 47002172774) hiljemalt 12.07.2023 kell 15.00:
1) tOotajate nimekiri koos isikukoodidega, ametinimetustega ning t6dlepingu sdlmimise
alguskuupaevaga;

2) hooldustddtajate 2023. aasta kolme kuu tééajagraafikud (mai, juuni, juuli);

3) tookorraldust reguleerivad dokumendid (kodukord, kaebuste lahendamise kord jms);

4) hooldustddtaja ja abihooldustdodtaja toéoleping ja ametijuhend (isikustamata);

5) kliendiga sélmitav hooldusleping (tidpvorm, ilma isikuandmeteta);

6) klientide nimekiri seisuga 06.07.2023 koos lahedaste ja/vdi eestkostjate/eestkosteasutuste
kontaktandmetega ning elukohajargse omavalitsuse infoga.

Jarelevalvet teostavad Sotsiaalkindlustusameti Oiguse ja jarelevalve osakonna jarelevalve
talituse juhtivspetsialist Kristel Vallsalu ning peaspetsialistid Aime Koger, Tonis Palgi, Kadri Plato,
Inna Tamm ja Ulle Sihver (jarelevalve juht).

Lugupidamisega

(allkirjastatud digitaalselt)
Ulle Sihver
jarelevalve peaspetsialist
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